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Kaj je demenca:

Demenca je klini¢ni sindrom (nabor simptomov). Pojavi se zaradi
bolezni, ki vpliva na mozgane. Bolezen je kroni¢na in napredujoca
ter povzroca upad dusevnih funkcij, kot so spomin, sklepanije,
jezik, zmoznost prepoznavanja stvari in ljudi, Custvovanje in
razpolozenje (kar je povezano s povecano pojavnostjo
depresivnosti, tesnobe in prestrasenosti) ter vedenje in osebnost
(s povecCanimi vznemirjenjem, agresivnostjo, paranoidnostjo in
apatijo).

Ti simptomi vplivajo na vsakodnevne druzbene in delovne
aktivnosti bolnika. Skrhata se kvaliteta Zivljenja in samostojnost
bivanja. ' ' ' '
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Kaj je demenca:

Obstaja vec razlicnih oblik demence. Najpogostejsa je
Alzheimerjeva demenca, ki zajema 50% vseh ljudi z demenco. To
demenco povzroca Alzheimerjeva bolezen, ki je progresivna in je
dobila ime po Aloisu Alzheimeriju, nemskem nevrop5|h|atru ki JO
je leta 1906 prvic opisal.

Druga najp'ogostejéa je vaskularna derhenca, ki se pojavi zaradi
skleroze arterij v mozganovini in stevilnih mozganskih poskodb, ki
nastanejo zaradi motenj v oskrbi s krVJo in kisikom (|shem|cne
lezije).
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Diagnosticiranje:

Ko se pri osebi pojavijo prvi znaki kognitivhega upada, je nujno
obiskati zdravnika. Za Cim hitrejSe prepoznavanje znakov bolezni
je Amerisko Alzheimer zdruzenje (American Alzheimer
Association) leta 2005 objavilo seznam desetih opozorilnih
znakov o morebitni prisotnosti demence:

% oseba se pogosto zmede in ima prehodne motnje v
pomnjenju;

oseba ima tezave pri opravljanju vsakodnevnih opravil;

oseba se tezko domisli besede, ki jo zeli sporociti;

oseba nam daje vtis, da se ne znajde v prostoru;

oseba pricne nenavadno kombinirati obleke (kot da se vec ne
zna oblaciti);
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Diagnosticiranje (nadaljevanje) :

Prvi znaki kognitivhega upada:

Oseba odlaga predmete na nenavadna mesta;

Oseba izkazuje nenadne spremembe razpolozenja brez outnega
razloga; _
Oseba izkazuje drugacne karakterne lastnosti kot V preteklostl
Oseba izkazuje vedno manj mteresa in voIJe ne prevzame
iniciative. | |

A

ALERT!

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union




Opis nekaterih pogostih simptomov demence:

Pri OzAD se zelo pogosto pojavijo razlicne vedenjske motnje. Te so
obicajno zelo zaskrbljujoCe in obremenjujocCe za njihove bliznje.

Najbolj pogoste vedenjske motnje se pojavljajo na podrocjih
samostojnosti  pri  skrbi zase, odnosov in obvladovanja
vsakodnevnih obveznosti.

Pomembno se je zavedati, da je vedenje bolnika tezavno zaradi
bolezni. Zaradi sprememb je potrebno, da se mu pomaga
spopadati se s trenutnimi zahtevami okolja glede na vire in
sposobnosti, ki jih Se ima.
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Opis nekaterih pogostih simptomov demence:

Spodaj nastevamo nekaj pokazateljev demence:

e Omejena aktivnost: Oseba z demenco lahko pozabi kaj je
rekla ali storila nekaj trenutkov pred tem, zato vCasih vztrajno
ponavlja nekatere gibe ali vprasanja. V vecini primerov je
primerno, da se odzovemo s pomiritvijo osebe. Lahko
poskusimo preusmeriti njeno pozornost tako, da jo povabimo
k neki (drugi) preprosti aktivnosti. Pri tem poskusimo ubrati
cim bolj umirjen in ljubezniv pristop.
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Opis nekaterih pogostih simptomov demence
(nadaljevanje):

e Navezanost: bolniki z Alzheimerjevo boleznijo so lahko moc¢no
odvisni od oseb, ki skrbijo zanje. VCasih ne pristanejo na
razhod z njimi, Cetudi le za kratek ¢as. TakSno vedenje morda
izhaja iz bolnikovih obcutkov negotovosti in strahu, da jih
bodo osebe, ki zanje skrbijo, zapustile.
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Opis nekaterih pogostih simptomov demence
(nadaljevanje):

e Izgubljanje predmetov in obtozbe o kraji: Osebe z demenco
pogosto pozabljajo kam so shranile kak predmet. V¢asih
obtozijo drugo osebo, da jim je ta predmet ukradla.
Priporocamo, da se v taki situaciji na obtozbe odzovete mirno,
prijazno, se izogibate sporu in pomagate poiskati izgubljen
predmet. Ohranite v mislih, da taksno vedenje izhaja iz bolezni
in ni bolnikova svobodna izbira.
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Opis nekaterih pogostih simptomov demence
(nadaljevanje):

e lzguba orientacije: tezave z orientacijo je zelo tezko
obvladovati. Oseba z demenco lahko tava in se izgubi celo v
lastnem domu. Zagotoviti varnost ob tavanju mora biti glavna
prioriteta. Ko osebi zdemenco omogocimo pogoste sprehode
v druzbi, lazje obvladamo njeno zeljo, da bi sama odsla od
doma in neprijetne obcutke, ko samostojnega odhoda ne
dopustimo.
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Opis nekaterih pogostih simptomov demence
(nadaljevanije):

e Blodnje in halucinacije: Delirij in halucinacije se lahko
manifestirajo v obliki konkretnih misli in jih lahko OzAD
dojema kot povsem resni¢ne. Mozno je, da se oseba zelo
prestrasi in pricne izkazovati obrambno vedenje. Njeno
tesnobo skusamo obvladovati tako, da se prilagodimo
izmisljeni vsebini in osebe ne poskusamo prehitro in na silo
vracati v realnost. Damo ji priloznost, da se pogovori o tem,
kaj verjame, da se ji dogaja.

e Vedenje brez zadrzkov: kljub temu, da to ni zelo pogosto, je
lahko vedenje OzAD v javnosti izjemno neprimerno in brez
zadrzkov. Na primer, oseba govori zelo glasno, pozdravi
vsakega, se pretirano priblizuje ljudem, ki jih ne pozna, idr...
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Opis nekaterih pogostih simptomov demence
(nadaljevanje):

e Nasilje in agresija: nekatere osebe z demenco lahko v dolocenih
okolis¢inah postanejo reaktivne, agresivne ali celo nasilne.
Vzrokov za tako vedenje je lahko vec, na primer okrnjenost
zmoznosti samo-kontrole v javnosti, izgubljanje socialnih vescin,
Zzmanjsana zmoznost kriticnega misljenja, nezmoznost
samozavestnega izrazanja neprijetnih custev in obcutkov ter
tezave pri vzivljanju v druge posameznike.
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Opis nekaterih pogostih simptomov demence
(nadaljevanje):

e Depresija in anksioznost: nekatere osebe z demenco so
pogosto zalostne, depresivne, osamljene, ter govorijo, mislijo in
se premikajo pocasi, s tezavo. Posledica tega so lahko dodatne
motnje dnevnega zivljenjskega ritma in navad, na primer
Zzmanjsanje apetita. Poskusajmo osebi z demenco sporociti, da
je ljubljena. Nikoli od nje ne zahtevajmo vec kot je sposobna
narediti. Pohvalimo jo, ji dajmo moznost da obcuti druzinsko
ljubezen in se izogibajmo strogim kritikam, ko gre kaj narobe.

-A
vp] ey
Mg
RETE =
;\% -:jﬂ Co-funded by the
\-)‘ Erasmus+ Programme

of the European Union



Terapije za osebe z demenco:

Dandanes je Alzheimerjeva bolezen se vedno neozdravljiva. Kljub
temu pa obstaja vec orodij za obvladovanje simptomov. Z ustrezno
podporo lahko osebi zdemenco omogocimo kvaliteten
preostanek zivljenja. To lahko storimo s farmakoloskimi ali
nefarmakoloskimi intervencijami.
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Terapije za osebe z demenco:

Ne-farmakoloski tretmaji so tiste intervencije, ki se hanasajo na
odnos z bolnikom in na organiziranost njegovega okolja.
Omogocajo nam, da se prilagodimo novim potrebam osebe.
Vedenjske motnje (vznemirjenost, nemirnost, povecanje
vznemirjenosti zlasti v vecCernih urah, strah, jok, tendenca k
pobegu od doma in odpor do sprememb) je tezko obvladovati.
Ustvarjajo veliko tezav bolniku, njegovi splosni dobrobiti in
posledicno tudi osebi, ki zanjo skrbi in ji pomaga.
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Terapije za osebe z demenco:

Morebitna negativna prepricanja oskrbovalca OzAD lahko izhajajo
iz njegovih obcCutkov tesnobe, utrujenosti ali drugih tezav. Pojavi
se spiralna zanka, v kateri bolj kot je bolnik ,tezaven, bolj
oskrbovalec izgublja potrpljenje. Dober odnos z OzAD v vseh
stopnjah bolezni je odvisen predvsem od potrpezljivosti in
celovite prisotnosti oskrbovalca, ko je ta potrebna. Zmoznosti, ki
so najbolj okvarjene zaradi bolezni, torej jezik, spomin,
samostojnost in vsakodnevno bivanje, zahtevajo poseben pristop
tistih, ki skrbijo za bolnika. Razlicne pojavnosti bolezni je
potrebno videti v vsej svoji kompleksnosti: oseba, ki ima
demenco, izgublja svoje sposobnosti, ne pa tudi svoje identitete.
OzAD ostaja oseba, ki je bila pred boleznijo, s svojo zivljenjsko
zgodbo.
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Terapije za osebe z demenco:

Druzine oseb z demenco so sooCene z drugacno sedanjostjo: s
simptomi, novimi vrstami tezav, spremenjenimi zivljenjskimi
projekti; druzina se mora ves cas prilagajati in obstajati v novi
situaciji.

Nekatere tehnike povezovanja (na primer pripovedovanje zgodb,
konverzacionalizem in aktivni govor) lahko pomagajo najti nove
kanale sporazumevanja, ki upostevajo osebo in bolezen. Zlasti
pomembno je ustvariti in ohraniti ustrezno okolje (dom, soba,
pohistvo), ki lahko osebi pomaga pri prostorski orientaciji in jo
SCiti pred morebitnimi tveganji (npr. v kuhiniji).
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Deset predpostavk za ustrezno oskrbo OzAD:

Poglejmo si deset pogojev za dobro oskrbo osebe z demenco:

1) Prepoznavanje mozganskih funkcij: vsako nase dozivetje,
vsaka odlocCitev in vsako dejanje v nasem zivljenju je odvisno
od delovanja nasih mozganov.

2) Alzheimerjeva bolezen je bolezen mozganov: se vedno je
glede razumevanja te bolezni v druzbi prisotno mnenje, da gre
pri Alzheimerjevi bolezni za dusevnho motnjo, psiholosko
Sibkost ali normalno posledico staranja.
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Deset predpostavk za ustrezno oskrbo OzAD
(nadalj.):

3) Alzheimerjeva bolezen deluje na razlicne funkcije mozganov:
raznolikost simptomoy, ki izhajajo iz razpada kognitivnih funkcij, je
zaradi tega lahko zelo obsezna.

4) Nepredvidljivost je edina stalnica: Alzheimerjeva bolezen
deluje na razlicne predele mozganov v razlicnih obdobjih in ob
razlicnih Casih. Se vam je ze kdaj zgodilo, da je Zarnica pricela
delati le obCasno? To se zgodi v mozganih ljudi z demenco.
Mozganske spremembe se dogajajo v doloCenih vnaprej
napovedljivih fazah, ¢etudi te niso jasno definirane in se pogosto
prekrivajo.
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Deset predpostavk za ustrezno oskrbo OzAD
(nadaljevanje):

5) Vsak cilj naj bo razdeljen v kopico manjsih, preprostejsih ciljev:
naloge, ki se nam zdijo preproste, so morda za osebo z demenco
tezavne. Zdi se na primer, da je sCetkanje zob enovita aktivnost,
vendar jo v resnici lahko razdrobimo v vec korakov: primi tubo z
zobno pasto, odvij pokrovcek, iztisni nekaj paste na scetine zobne
scetke, izpusti vodo,... Za ljudi, pri katerih demenca preprecuje, da bi
si zapomnili (ali priklicali iz spomina) vse te korake ali vrstni red teh
korakov, je taksno nalogo tezko izvesti, ce ne bo razdeljena na
obvladljivo majhne zalogaje.
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Deset predpostavk za ustrezno oskrbo OzAD
(nadaljevaje):

6) Zavedamo se vzroka tezavnih vedenj: Vedenjske motnje se
pojavijo zaradi sprememb v mozganih, zato jih ne moremo
kontrolirati ali prepreciti. Mozno jih je nekoliko obvladovati,
predvsem z intervencijami, zmanjsujejo neprijetne posledice in
stres ter umirijo osebo, da lahko sodeluje pri izvedbi nalog.

7) Telesna obolelost ne pomeni nujno, da smo videti bolni:
Alzheimerjeva bolezen je organska bolezen, vendar obicajno vsaj
do kasnejsih stopenj ne povzroCi sprememb v zuhanjem videzu
bolnika. Neskladnost zunanjega videza in dejanskih zmoznosti nas
lahko zbega in osebo napacno presojamo. Oseba ima lahko
demenco brez da bi bila videti bolna v polnem pomenu besede.
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Deset predpostavk za ustrezno oskrbo OzAD
(nadaljevanje):

8) Razpravljanje je brezplodno: Za osebo z demenco je izjemno
tezko, ce ne celo nemogoce, da se uci, razume, presoja in pomni.
Najbolj ucinkovito je, da osebi zagotovimo udobje in jo skusamo
vkljuciti v prijetne aktivnosti, recimo sprehod, ogled filma ali
pogovor o daljni preteklosti s pomocjo predmeta ali fotografije iz
preteklosti.
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Deset predpostavk za ustrezno oskrbo OzAD
(nadaljevanje):

9) Prepoznati znake stresa: osebam z demenco se postopoma
niza prag dozivljanja stresa. To je povezano z okrnjenimi
zmoznostmi besednega komuniciranja, kar onemogoca ucinkovito
sporocanje vzrokov za neugodije.

10) Sprejemanje povezave med vedenjem in mozgani: kljuc za
dobro oskrbo je ne zgolj razumevanje, temvec tudi sprejemanje te
povezave. To nam omogoca, da se osebi posvetimo s soCutjem in
brez obsojanja o primernosti njenega vedenja.
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Uporabnost TUU za osebe z demenco_ﬁ |
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Uporabnost TUU za osebe z demenco:

Podrocja, ki jih krepimo s TUU:

< spomin,

s vescine presojanja,

jezik in zmoznost prepoznavanja predmetov in okolice;
povecanje razpoloZenjskega in ¢ustvenega odzivanja,
Zzmanjsanje depresije, tesnobnosti in stresa;

zmanjsanje vedenj, kot so razburjenost, agresivnost,
paranoidne reakcije in apatija.
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Kompetence vodij delavnic:

Vedno vec raziskav se ukvarja z vprasanjem, kako lahko s
pomocjo umetnosti izboljSamo klinicne, komunikacijske in
medosebne vescine strokovnjakov v zdravstvu in oskrbi.

V zvezi s sporazumevalnimi vescinami raziskave ugotavljajo, da
lahko vkljucenost v umetniske dejavnosti in branje krepi
sodelovanje med zdravstvenimi usluzbenci, oskrbovalci in hkrati
uglasi posameznike z njihovimi lastnimi Custvi.

Tecaji razmisljanja o umetnosti lahko izboljsajo ucinkovitost
besednega in nebesednega sporazumevanja znotraj zdravstvenih
skupin.
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Kompetence vodij delavnic:

Tudi oblike gledaliskih umetnosti, na primer interaktivni teater in
igra vlog lahko izboljSajo vescCine sporazumevanja.

Ucenje slikanja lahko izboljSa prepoznavanje Custev, spodbuja
kultivacijo empatije in krepi prepoznavanje raznolikih vidikov pri
zdravstvenih delavcih. Glasba in dramske umetnosti pa lahko
povecajo povezanost z ljudmi iz razlicnih strok.

Umetnosti lahko podpirajo mentalno zdravje in dobrobit pri
zdravstvenih delavcih. Razvoj empatije skozi glasbo in ples je
povezan z nizjim stresom in izgorelostjo ter visjo odpornostjo.
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Kompetence vodij delavnic:

Tecaji kreativnih umetnosti lahko krepijo samozavest, splosno
dobrobit, identiteto in skrb zase tako pri strokovnjakih kot tudi pri
uporabnikih.

Glasba izboljSa pocutje in zniza stres med delom. Poleg tega
izboljSa pozornost, ucinkovitost, zagnanost in organizacijo pri delu.
Aktivni tecaji umetnosti lahko povecajo obcutke podpore pri
zaposlenih v zdravstveni domeni in drugih strokovnjakih v oskrbi.
Vizualne umetnosti lahko izboljSajo delovno okolje zaposlenih.
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Kako poskrbimo, da oseba z demenco
sodeluje v skupinskih aktivhostih:

,oKupinska dinamika® je sistem vedenj in psiholoskih procesov,
Ki se pojavijo znotraj skupin ljudi (znotraj-skupinska dinamika) ali
med skupinami ljudi (med-skupinska dinamika).

Z znacCilnostmi skupinskih dinamik se ukvarjajo stevilna podrocja:
psihologija, sociologija, antropologija, politicne znanosti,
epidemiologija, izobrazevalne vede, socialne vede, poslovne
vede in komunikacijske vede.
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Kako poskrbimo, da oseba z demenco
sodeluje v skupinskih aktivhostih:

PreucCevanje in razumevanje skupinskin dinamik nam lahko
omogoci, da:
e razumemo procese sprejemanja odlocitev;
 spremljamo siritev bolezni v druzbi;
« ustvarjamo ucinkovite terapevtske tehnike;
 sledimo pojavljanju in priljubljenosti novih idej in

oA, tehnologij.
e
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Kako poskrbimo, da oseba z demenco
sodeluje v skupinskih aktivnostih:

Programi, ki krepijo lastne kompetence lahko ljudem s kronicnimi
boleznimi pomagajo pri ucenju novih vescin, organiziranju njihovega
zivljenja in ustvarjanju obcutka reda, ko se spopadajo s prehodi in
odzivi na lastno bolezni. Kljubtemu stigma, ki spremlja diagnozo
demence, povzroCa zadrzanost. Zato moramo uporabiti ideje pri
Izvajanju programov za podporo skrbi zase in lastnih kompetenc.

Poleg tega lahko diagnoza demence vpliva na identiteto in kako drugi
gledajo na osebo z demenco. Osebe z demenco pogosto cutijo, da se
Z njimi ravna manj spostljivo in so oznacene z izgubo samega sebe in
sposobnosti ter teznjo, da se pocutijo "manj kot ostali“. Pogosto se
domneva, da imajo osebe z demenco pomanjkanje zmoznosti
nadzora lastnega zivljenja.
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Kako poskrbimo, da oseba z demenco
sodeluje \'/ skupinskih aktivnostih :

Na osebo osredotocena oskrba je nacin, kako oSibiti stigma,
saj poudarja pogled na posameznika, ki ga predstavlja kot osebo
in kot aktiven del druzbe.
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Kako poskrbimo, da OzAD sodeluje v
skupinskih aktivnostih :

Koncept drUibenega aktérja poudarja pogled na posémeznika kot na
osebo s pravicami in manj na posameznika kot osebo s potrebami. Na
ta nacCin se usmerja pozornost v sest glavnih komponent dobrega

zivljenja osebe kot Clana druzbe:
1. priloznosti za rast, spremembo in razvoj;
2. prepoznavanje, kako polozaj v druzbi sooblikuje posameznikovo dozivljanje;
3. spostovanje do osebnega oblikovanja pomena in iskanja smisla;
4. spodbujanje aktivne udelezbe (namesto zgolj pasivne vklju¢enosti);
5. prepoznavanje pomena oblikovanja povezane in solidarne skupnosti v socialnem
in politichnem smislu;

6. ustvarjanje pogojev za spopadanje s stigmo in diskriminacijo.
sl ==
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Kako poskrbimo, da oseba z demenco
sodeluje v skupinskih aktivnostih :

S tem, ko druzinski Clani prevzemaijo

= vedno vecC odgovornosti za spremljanje
' | in upostevanje potreb OzAD, se
pojavijo spremembe v druzinskih
odnosih (Se zlasti med intimnimi
partnerji oziroma zakonci). Pomemben
preskok v odnosu se zgodi, ko se
druzinski Clani prichejo dojemati kot
oskrbovalci in ne vec toliko kot v
prejSnji odnosni vlogi (npr. moz/zena).

O odnosu med OzAD in njenim

~ oskrbovalcem prevec previladuje
razumevanje, da je OzAD odvisha in
potencialno ,breme” osebi, ki zanjo

V‘]’fﬁ'fs“ skrbi.
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Kako poskrbimo, da oseba z demenco
sodeluje v skupinskih aktivnostih:

Sodelovanje v skupinah z drugimi OzAD je lahko za osebo z demenco
osvobajajocCe, jo opolnomoci in krepi samozavest ter prinasa nove
moznosti za rast, spremembo in razvoj.

Za uspesSno nacrtovanje skupine OzAD, je nujen skrben premislek.

Zelo pomembno je dolociti namen skupine in se odlociti ali bodo Clani
oskrbe vkljuceni v skupino.
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Kako poskrbimo, da oseba z demenco
sodeluje v skupinskih aktivnostih:

Preden strukturirate skupino, vam lahko pogovor z OzAD ponudi
pomembne vpoglede v potrebe OzAD in zagotovi, da bo delo v
skupini zanj ugodno. Pri tem bodite pozorni, da pogovor ne bo
dojet kot pomanjkanje hvaleznosti clanom druzine.

Vzpodbujanje skupine je pomemben vidik ustvarjanja uspesne
delavnice. Pri tem mora vodja delavnice razumeti, da se lahko
OzAD pocutijo ogrozene in/ali neslisSane in/ali marginalizirane ali
spregledane, Ce svojci dominirajo v pogovoru. Zato naj bo pozoren
na skupinsko dinamiko in se preprica, da so vse osebe z demenco

sliSane.
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Kako poskrbimo, da oseba z demenco
sodeluje v skupinskih aktivnostih:

V rednih presledkih in tudi kadar koli se pojavi potreba, naj se
osebo z demenco spodbudi, da izrazi svoje zelje v zvezi s
strukturo skupine. To storimo z obCutkom, in z obzirom na
neskladja moci ter brez prisotnosti druzinskih oskrbovalcev.

Enak pristop ni primeren za vse, zato naj se vodje delavnic in
skupine izogibajo predpostavkam o nuji oziroma pomembnosti
udelezenosti ali neudelezenosti partnerjev oskrbe v skupini.
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Kako poskrbimo, da oseba z demenco
sodeluje \'/ skupinskih ak_tivnostih:_

Trije glavni dejavniki, ki vplivajo na povezanost
skupine so:

» OKkoljski;
« QOsebni;
» Dejavniki vodenja.
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Kako poskrbimo, da oseba z demenco
sodeluje v skupinskih aktivnostih:

Sestava skupine:

Koncepti glasu, opolnomocenja, oskrbe, in podpore so
osnovne teme. Razprava o sestavi skupine se zdruzuje v stirih
med seboj povezanih temah:

1. Ustvarjanje varnih prostorov: Ti varni prostori zagotavljajo,
da se udelezenci, zlasti OzAD, pocutijo dovolj lagodno in
gotovi za izrazanje svojih misli in Custev. Ustvarjanje varnih
prostorov zrcali Clovekovo sposStovanje do dozivetij in osebnih
pomenov drugih oseb, ki zivijo z demenco.
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Kako poskrbimo, da oseba z demenco
sodeluje v skupinskih aktivnostih:

Sestava skupine (nadalj.):

2. SliSanost: bistvo obcCutka varnosti je ustvarjanje prostora, kjer
se lahko oseba izrazi in je slisana. Koncept sliSanosti je dvo-
dimenzionalen: ne pomeni zgolj, da se osebe Cutijo dovolj
varne, da delijo misli in Custva znotraj skupin(e), temvec tudi,
da zaznavajo, da jih drugi poslusajo; in drugic, da oseba
poseduje nekaj doloCenega, s Cimer lahko oplemeniti skupino,
na primer skozi podajanje nasvetov ali skozi skupinsko
resevanje izzivov.
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Kako poskrbimo, da oseba z demenco

sodeluje v skupinskih aktivnostih:
Sestava skupine (nadalj.):

3. lgra uravnotezenja: pri OzAD se lahko pojavlja napetost med
zeljo, da bi govorila v svojem imenu in prepoznavanjem
pomena oskrbovalca v svojem Zivljenju. OzAD lahko
dozivljajo, da so nehote utisani s strani oskrbovalca, Stevilni
ljudje z demenco porocajo celo o0 samo-utisanju v skupinah z
oskrbovalci. Podrobneje, OzAD jasno prepoznavajo pomen
oskrbovalcev kot pomembnih zivljenjskih opornikov in ne Zelijo
vedno sporocati svojih Custev iz strahu, da bi oskrbovalce
nevede prizadeli in/ali jih odtujili od sebe.
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Kako poskrbimo, da oseba z demenco
sodeluje v skupinskih aktivnostih:

Sestava skupine (nadalj.):

4. Solidarnost - ,Nisi sam"; Z besedo solidarnost opisujemo
dozivljanje svoje skupnosti kot edinstvene in usklajene.
Pojavi se tam, kjer se ljudje zaradi skupnih dozivetij pocutijo
povezani.

5. En pristop ne ustreza vsem: Fleksibilnost strukture je zelo
pomembna. Kot je znacilno tudi za zivljenje na sploh, stvari
nikoli ne ostajajo enake. Nekaj, kar je delovalo tokrat, morda
ne bo ponovno delovalo. Fleksibilnosti je kljuCha beseda,
zdruzena z nujo po prilagodljivosti.
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Kako poskrbimo, da oseba z demenco sodeluje v
skupinskih aktivhostih:

Nekaj znacCilnosti dobro delujoCih skupin:

Zagotovimo, da so osebe z demenco
vselej enakovredno vkljucene. Najbolje
je, da jih vkljucimo v vodenije in
oblikovanje odlocCitev;

Oblikujemo konsenz o naslavljanju ali
splosni dogovor o pravilih, da bodo
udelezencem jasni vizija skupine in
njihove vioge v njej;

Poskrbimo za zanimive vsebine. Lahko,
na primer, pricnemo s temami socialne

oskrbe in zdravja ter jih nato razsirimo na druga podrocja, recimo
dostopnost prevoza, demenci prijazne skupnosti in razvoj tehnologij.
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Kako poskrbimo, da oseba z demenco sodeluje v
skupinskih aktivhostih:

Nekaj znacilnosti dobro delujo€ih skupin (nadalj.):

Jasno sporocimo, kako se bodo drugi ljudje in druge
organizacije povezovali s skupino; prosimo za dostopno
zapisane dokumente, jasen proces udelezbe in povratno
informacijo ob zakljucku dejavnosti skupine;

Nudimo mocno podporo s strani placanih koordinatorjev
skupine ali prostovoljcev. Ti naj poskrbijo za praktiCne vidike
vkljucenosti (npr. za koordinacijo terminov, rezervacijo
prostorov in transport) ter za ohranjanje pozitivne skupinske
dinamike;
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Kako poskrbimo, da oseba z demenco
sodeluje v skupinskih aktivnostih:

Nekaj znacilnosti dobro delujocCih skupin (nadalj.):

Uporabite pristope, ki omogocijo vsem udelezencem, da
prispevajo k delu in razpravam v skupini. Lahko
uporabite izmenjavo govorca, na primer tako, da
predstavite rdeC kartoncCek, s katerim lahko oseba
nakaze, da zeli govoriti ali izberete OzAD, ki je zaasno
koordinator pogovora;

Uporabite razlicne pristope za vkljuCevanje oseb, ki jim ni
prijetno govoriti v vecjih skupinah, npr. pogovore v
manjsih skupinah, zapisovanje idej na samolepljive listke,
individualno podporo prostovoljca;

Preverjajte razvoj skupine in se prepriCajte, da imajo vsi
clani skupine ustrezno podporo in svojo vkljuCenost v

oA, skupino dojemajo kot smiselno;
e
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Kako poskrbimo, da oseba z demenco
sodeluje \'/ skupinskih aktivnostih:

Nekaj znacilnosti dobro delujocih skupin (nadalj.):

MreZenje s kljucnimi lokalnimi uradniki in odloCevalici
lahko podpre in omogoci direkten dostop do lokalnih
strokovnjakov, ki lahko pomagajo pri napredovanju ciljev

skupine;
w0
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Kako poskrbimo, da oseba z demenco
sodeluje v skupinskih aktivnostih:

Nekaj prakticnih namigov za spodbujanje vkljucenosti OzAD v skupino:

Bodite zelo pozorni na organizacijske vidike, npr. prevoz
(najem taksijev), izbiro prostorov, doloCanje terminoy,
pripravo prigrizkov, podporo, opomnike o srecanju;
Uporabite nabor metod, s katerimi boste podprli OzAD
pri razumevanju izziva ali aktivnosti, na primer vizualne
namige za spodbujanje diskusije (npr. za razpravo o
jedilnikih v jedilnici ali kuhinji), fotografije in ilustracije,
posterje in table za zapisovanje idej ter povzetkov
razprav v rednih intervalih, zato da se lahko udelezenci
ponovNo povezejo z idejami;

Preverite in preverjajte mnenja udelezencev. Vasa
priCakovanja in custva lahko obarvajo vaso oceno o
tem, kaj skuSajo udelezenci sporociti;

Omogocite dovolj Casa za vse aktivnosti vklju€evanja;
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Kako poskrbimo, da oseba z demenco
sodeluje v skupinskih aktivnostih:

Nekaj prakti€nih namigov za podporo vklju¢enosti OzAD v skupino
(nadalj.):

Osebe morajo imeti prostor, da sporocijo svoje ideje. Vsak, ki
potrebuje spodbudo, da poda svoj prispevek skupini, jo mora
dobiti;

Zavedajte se, da je vCasih zagotavljanje vkljuCenosti zelo
tezavno. Povabilo k razmisljanju o kocljivih zadevah lahko
vzbudi Custva in sprozi jezo ali tesnobo. Ne izogibajte se tem
temam, temvecC skrbno premislite o tem, kako boste ravnali z
odzivi udelezencev;

Poskrbite za to, da so izkusnje vkljucenosti in morebitni pisni
materiali ¢im bolj dostopni, ter da ne delujejo pokroviteljsko;
Uporabljajte jasen jezik brez kratic;

Poskrbite za dobro strukturiranost dogodkov in srecanj, za
ustrezne nacrte dela ter pristope, ki bodo spodbujali aktivno
udelezbo Stevilnih razli¢nih oseb z demenco;
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Kako poskrbimo, da oseba z demenco
sodeluje v skupinskih aktivnostih:

Nekaj prakticnih namigov za podporo vkljucenosti OzAD v skupino (nadalj.):
Sprejmite, da je lahko vkljucevanje OzAD v skupino zahtevno.
Potrebni so Cas, ustvarjalnost, prilagodljivost, dobre vesSCine
poslusanja in pogosto mocCna volja, da ohranimo ta vidik med
zgornjimi prioritetami ob stevilnih izzivih organiziranja delavnic;
Poskrbite za soglasje OzAD k udelezbi in sodelovanju. VkljuCitev ni
nekaj, kar naj bo izbrano za udelezenca. Speljite proces pridobivanja
soglasja, ki naj bo primeren za OzAD;

Ne predvidevajte vhaprej, da oseba nima vec kapacitet, ki bi
omogocCale delo v skupini. Ni primerno, da avtomaticno izlo€imo
osebe z napredovano demenco;

Delo ni najpomembnejSe. Ne pozabite na zabavo in druzenje —
pogosto se najboljSe ideje pojavijo prav v teh trenutkih;
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Kako se sporazumevati z osebo z demenco:

Demenca je klinicni sindrom, za katerega je znacilen
kontinuiran postopen upad intelektualnih funkcij, ki vodi
v kognitivne okvare in izgubljanje spomina. Bolniki
imajo tezave s sporazumevanjem in s samostojnostjo
v vsakodnevnem zivljenju. Zlasti kadar oskrbovalci
nimajo jasne predstave o bolezni, so lahko zanje
tezave v komunikaciji zelo frustrirajoce.
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Kako se sporazumevati z osebo z demenco:

Dejavniki, ki prispevajo k tezavam v komunikaciji:

1. Dejavniki bolnika: izguba spomina in tezave pri priklicu informacij, teZave
pri izvajanju kompleksnih nalog zaradi kognitivnhega upada, zniZzana
kapaciteta pozornosti, slabSa regulacija Custev in poviSana razdrazenost;

2. Dejavniki oskrbovalca: prehiter govor, uporaba visokih tonov, povzro€anje
distresa bolniku, preobremenitev z informacijami ali z odveCnimi gestami, ki
so lahko napacno razumljene in odvracajo bolnikovo pozornost, utrujenost,
frustriranost, nestrpnost, neprimeren ton glasu (npr. zaradi kricanja se
bolnik pocCuti ogrozenega ali je uzaljen);

3. Dejavniki okolja: glasna okolica, slaba osvetljava.

v

e
1o
E% S Co-funded by the
i
éx-/ﬂ Erasmus+ Programme

of the European Union



Kako se sporazumevati z OzAD:

Deset osnov za dobro komunikacijo:

1.

3.

7.
8.

9.

10.

-

Zagotovite tiho okolje. Ugasnite radio in televizijo, Ce je to potrebno;
Sedite nasproti bolnika in poskusite ohranjati ocesni stik;

Govorite po€asi in jasno. Spodbudite uporabo slusnih pripomockov pri bolnikih s
sluSnimi tezavami. Ne kriCite na bolnika. Poskusite se sporazumevati brez jaCanja
glasu;

Povedi naj bodo €im bolj preproste. Podajajte le eno sporocilo hkrati. zogibajte se
uporabi izrazov kot so ona/on/ono in namesto teh naslavljajte z imeni. 1zogibajte se
besedam, ki poimenujejo abstraktne ideje, npr. namesto besed ,lakota“in ,Zeja"
uporabljajte ,hrana“ in ,pijaca’;

Sprasujte po eno vprasanje hkrati in oblikujte preprosta vprasanja. Vprasanja naj bodo
zaprtega tipa in z omejenimi moznostmi, vpraSamo na primer ,Bos raje jabolko ali
pomaranco?“ namesto ,Katero sadje bi rad jedel?*;

Bodite pozorni na obrazne izraze in telesno govorico. To vam lahko pomaga pri
prepoznavanju custev in obcutkov osebe. Na primer, se bolnik smeji ali trza od
boleCine? Primerno se odzivajte na te obCutke, na primer, vase kimanje in nasmeh
lahko bolnik zazna kot spodbudo;

Ponovite povedano in spodbudite k sodelovanju, kadar je to potrebno;

Spodbudite komunikacijo s konkretnimi predmeti. Na primer, pokazite bolniku brisaco
in milo, s Cimer nakazete, da je Cas za kopel,

Pogovori naj bodo kratki, saj bolniki tezko ohranjajo pozornost dlje Casa.;

Ce je bolnik utrujen, ga potrepljajte po rami ali roki in mu ponudite pijao. Naredite
ogmor pred ponovnim pricetkom.
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Kako se sporazumevati z osebo z demenco:

Ne rodimo se z vedenjem o tem, kako se sporazumevati z osebo z
demenco — lahko pa se tega naucimo. Z izboljSanjem vesdin
sporazumevanja lahko znizate stres oskrbe in izboljSate kakovost
odnosa z bliznjo osebo. Dobre vescine sporazumevanja bodo tudi
olajsale obvladovanje vedenjskih tezav Ki jih opaZ|te med oskrbo
osebe z demenco
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Kako se sporazumevati z OzAD: @

Za ucinkovito sporazumevanje: P ’4

- Ustvarite ugodno klimo za mterakcuo Vas prlstop in telesna
govorica mocneje sporocata misli in obCutke kot vase besede.

- Vzbudite pozornost osebe. Omejite motnje in hrup, osebo nazivajte Z
njenim imenom, predstawte se z imenom in relacijo, z dotikom in
nebesedno govorlco spodbUJajte ohranjanje pozornostl Ce oseba sedi,
se spustite na visino njenih oci in ohranjajte oCesni stik.

- Jasno izrazite svoje sporocilo. Uporabite preproste besede in povedi.
Govorite pocasi, jasno in v spodbudnem tonu. Bodite zadrzani pri
povzdigovanju glasu. Sporocilo ali vprasanje ponovite z istimi
besedami. Namesto krajSav in osebnih zaimkov (on, ona, ono)
uporabite imena ljudi in krajev.

- Vprasanja naj bodo kratka in preprosta za odgovarjanje. Sprasujete
PO eno vprasanje naenkrat; najboljsa so vprasanja z odgovornim
formatom ,da ali ne”.

- Poslusajte z usesi, ocmi in s srcem. Bodite potrpezljivi, ko Cakate na
odgovor svojega bliznjega. Kadar ima tezave z odgovarjanjem, lahko
prgQIagamo ustrezne besede. Bodite pozorni na nebesedno govorico in

b”* F"pOZOFﬂI na pomen in obcutke, ki so skriti za besedami.
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Kako se sporazumevati z OzAD: - Qi

Za ucinkovito komunikacijo: P ’ ‘4

&~

« Aktivnosti razdelite v zaporedje korakov. Spodbudite OzAD, da naredi kar lahko,
nezno jo opomnite o korakih, ki jih obi¢ajno pozablja in ji pomagajte pri korakih, ki jih
sama ne zmore vec opraviti.

- Ko se soocite z mocnim odporom, zamotite in preusmerite pozornost.
Spremenite temo pogovora ali okolje, kadar oseba postane pretresena ali razburjena.

« Odzivajte se ljubeznivo in spodbudno. Osebe z demenco so pogosto
tesnobne, zmedene in ne zaupajo vase. Ne prepricujte jih, da se motijo.
Osredotocite se na to, katere obCutke nakazujejo. Dotik, drzanje rok, objem in
pohvala bodo vzbudili dober odziv osebe, ko gre vse ostalo narobe.

« Spominjajte se prijetnih dogodkov iz preteklosti. Obujanje spominov je
pogosto blagodejna in krepitvena dejavnost. Pri tem se izogibajte vprasanjem,
Ki se nanasajo na kratkoroCni spomin (na primer, kaj je oseba jedla za kosilo).
Namesto tega postavljajte vprasanja o oddaljeni preteklosti (ti spomini so bolj
verjetno ohranjeni).

- Ne pozabite na humor. Uporabite humor, kadar je to mogoce, vendar nikoli na
rach osebe z demenco. Osebe z demenco ohranjajo nekatere socialne
vesi f3 in jih obiCajno veseli, da se lahko smejijo z vami.

‘_
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Kako se sporazumevati z osebo z demenco:

Sporazumevanje v zgodnjem obdobju demence:

V zgfognji fazi bolezni se lahko OzAD Se vedno vkljuCuje v druzabne aktivnostiin
delezuje v smiselnem pogovoru. Znacilno pa je, da vcasih ponavlja zgodbe, se pocuti
reo%remenjeno zaradi prestevilnih drazljajev, ali ima tezave pri iskanju ustreznih
esed.

Namigi za uspesno sporazumevanje:

- lzogibajte se ugibanju o tem, koliko je oseba
zmozna komunicirati na podlagi diagnoze o
demenci. Bolezen se kaze pri vsakem
posamezniku drugace,

- Ne izkljuCujte osebe z demenco iz pogovorov,

- Govorite neposredno osebi, ne pa njenemu
oskrbovalcu ali prijatelju.

- Posvetite dovolj Casa poslusanju misli,
obcutkov in potreb osebe;

- Osebi nudite dovolj Casa za odziv. Ne

o A% prekinjajte je, razen Ce vas prosi za pomoc.
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Kako se sporazumevati z osebo z demenco:

Sporazumevanje v zgodnjem obdobju demence:

Namigi za uspesno sporazumevanje:

- Osebi zagotovite dovolj casa za podajanje odgovora. Pri
tem je ne prekinjajte, razen Ce vas prosi za pomoc.

- VVprasajte, katere aktivhost osebi se vedno ustrezajo, in pri
cem potrebuje pomoc;

- Preverite, kateri naCin sporazumevanja osebi najbolj
ustreza. To je lahko pogovor v zivo, po telefonu ali po e-
posti;

- Ni se prepovedano smejati. Véasih humor sprosti
napetosti in olajsa komunikacijo. Ne umikajte se. Vase

ﬁ-ﬁ}gkrenost, prijateljstvo in podpora osebi veliko pomenijo.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

]'- [ _,'"'{’




Kako se sporazumevati z OzAD:

Sporazumevanje v srednjem obdobju demence:

e P
‘ >~

Srednja stopnja demence je najdaljSa, lahko T
traja vec€ let. Ob napredovanju bolezni bodo F d»

tezave pri sporazumevanju vecje. Potrebna bo ‘ 7
bolj direktna oskrba. —.

Namigi za uspesSno sporazumevanje:

*  OzAD vklju€ujte v pogovore na Stiri oCi v tihem prostoru s &im manj motnjami.

*  Govorite pocasi in jasno;

*  Ohranjajte ocesni stik. To daje OzAD vedeti, da vam je pomembno, kaj Zeli sporociti;

*  Osebi ponudite veliko ¢asa za podajanje odgovora, da lahko premisli, kaj bo rekla;

* Bodite potrpeZzljivi in spodbujajte. To lahko podpre osebo pri razlagi svojih misli;

* Postavite po eno vprasanje hkrati in ,da“ ali ,ne” vprasanja, na primer:,Bi pil/-a kavo?“ namesto ,Kaj bi
pil/-a?*;

* lzogibajte se kritiziranja in popravljanja. Namesto tega pozorno poslusajte in poskuSajte razbrati
pomen iz govora osebe. Poskusite ponoviti sliSano, da preverite, ali ste prav razumeli;

*  Ne prepirajte se. Kadar oseba reCe nekaj, s Cimer se ne strinjate, opustite to temo;

* Ponudite jasna, kratka navodila za aktivnosti. Dolga navodila so lahko preobremenjujoca;

*  Ponudite vidne draZljaje. Pokazite kako se opravlja naloga, da spodbudite aktivnost OzAD. V¢asih so
pisna navodila bolj obvladljiva od ustnih.
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Kako se sporazumévati z OzAD:

Sporazumevanje v poznem obdobju demence:

Pozno obdobje bolezni lahko traja od
nekaj tednov do nekaj let.

Ob napredovanju bolezni se oseba
vedno bolj zanasSa na nebesedno
‘govorico, na primer na obrazne izraze
ali zvoke. V tem obdobju je

obi€ajno nujna kontinuirana oskrba.

Namigi za uspesSno sporazumevanie:

OzAD se priblizajte od spredaj in se predstavite;

Spodbujajte nebesedno komunikacijo. Kadar ne razumete kaj zeli oseba sporocm jih prosite da
pokazejo ali nakazejo z gibi;

Uporabite dotik, podobe, zvoke, vonjave in okuse kot sredstva za sporazumevanije;

Premislite o obcCutkih, ki se skrivajo za besedami ali zvoki. V€asih so Custva, ki se skrivajo za
besedami pomembnejSa od vsebine govora;

Do osebe bodite spostljivi in pazite na njeno dostojanstvo. Ne bodite vzviseni in ne govorite, kot da
je ni v prostoru;

NiC ni narobe, €e ne veste, kaj bi rekli. NajpomembnejSi sta vasa prisotnost in prijateljstvo.
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Kako pripraviti pisno besedilo za OzAD:
Splosna priporocila

« Za osebe z demenco je pomembno, da ima priloznost
komunicirati v. maternem jeziku. Materni jezik je obicajno
ohranjen dlje in bolje kot jeziki, ki se jih je oseba naucila
kasneje v zivljenju. Na slednje bolezen vpliva najprej.

« Jezik, ki ga uporabljamo, naj bo v skladu s kulturo, tradicijami in
verskim ozadjem osebe, s katero komuniciramo. Poskusite se
izogibati predsodkom o tem, kaj je znacilno za ljudi iz doloCene
etnicne skupine ter kaj imajo in cesa nimajo skupnega z ljudmi
iz druge etniChe skupine. Kadar niste prepriCani o svojem
vedenju, ga preverite.

Uporabite kratke povedi z obiCajnimi besedami, ki si jih je lahko
zapomniti in razumeti.

» Razbijte zapletene informacije v manjSe enote.
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Kako pripraviti pisno besedilo za OzAD:
Splosna priporocila za formatiranje:

« Noben format ne bo optimalen za potrebe vseh udelezencev. Prilagodite
format besedila potrebam posamezne osebe vedno, ko je to mogoce.

« Zapisano besedilo naj bo kratko, preprosto ter naj vsebuje Cim manj
zargona, krajsav in kratic.

« Upostevajte, da vecja pisava lahko pomaga pri branju.

Uporabite kontrastne barve za bolj izrazito loCevanje vrstic z loCenimi
informacijami. Informacije predstavite v obvladljivih kosih.

« Tudi diagrami in slike ob tekstu so lahko v pomo€. PreveC podob pa
lahko zmede bralca. Zato naj bodo podobe izbrane tako, da so
relevantne za razumevanje in pomnjenje, ne pa tako, da so prisotne
zgolj kot okras.

« ObiCajno je primerneje vstaviti fotografije kot ilustracije, saj je slednje
vCasih tezko interpretirati.

« Uporabite kvadratke za informacije, ki jih Zelite posebej izpostaviti.
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Kako pripraviti pisno besedilo za OzAD:
Prakticna priporocila za pripravo vsebine:

« |nformacije smiselno organizirajte v loCene enote.

- Jezik naj bo preprost, vendar naj ne zveni podcenjevalno. Ne
pozabite, da pisete za odrasle ljudi.

«  Odstavki naj bodo smiselni tudi kot samostojne enote.
V/sebina iz prvega ali predhodnega odstavka naj ne bo pogoj
za razumevanje odstavka, ki ga oseba trenutno bere.

« |zogibajte se besedam, ki osebo poistovetijo z neko skupino
in nakazujejo, da je oseba drugacna od drugih.

Co-funded by the
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Za razumevanje koncepta nacrtovanja:

Kako nacrtovati delavnico z osebo z
demenco:

Aktivnosti delavnice naj bodo primerne
odrasli osebi in prilagojene posamezniku;
Navodila naj bodo preprosta in prilagojena
potrebam vsakega udelezenca, med
katerimi se lahko pojavljajo razlicne stopnje
kognitivhega upada. Pomembno se je
zavedati posameznikovih sposobnosti in
zmoznosti razumevanja.

Source: https://www.jskd.si/gledalisce-in-
lutke/delavnice  gledalisce/2019 20/kamisibaj 20.htm
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Za razumevanje koncepta nacrtovanja:

« DolocCite stevilo udelezencev v delavnici in temu prilagodite gradiva.

« Vsa gradiva, Ki jih potrebujete za izvedbo delavnice, naj bodo
pripravljena in pri roki. Naj bo dovolj materialov za vse udelezence.

- Pisna gradiva naj bodo prilagojena osebam z demenco in naj bodo
razumljiva vsem udelezencem.

- Poskusimo zagotoviti dodaten prostor za osebe z demenco, ki ne
zelijo sodelovati v pripravljeni aktivnosti, da se lahko kadar koli
umaknejo. -

mklj.si/prireditve/item/
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Za razumevanje koncepta nacrtovanja:

« Vabila oblikujemo v pisni in/ali slikovni
obliki, z dovolj velikimi Crkami in tako, da so
kratka in dobro razumljiva.

« Predvidenim udelezencem predstavimo
namen in cilje delavnice ter spodbudimo

i J ; ; ; -
njihove druzinske Clane, da nudijo pomoc z S
dodatno razlago in prilagajanjem navodil. N

- Posliemo opomnike o delavnici pred |
njenim pricetkom.
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Splosna priporocCila za vodje delavnic /

sorodnike /strokovnjake:

Osebam dajte dovolj Casa in prostora, da se izrazijo.
Pokazite razumevanje in empatijo, ko ima nekdo tezave pri tem, da
bi nekaj storil ali povedal. To je namrecC lahko za osebo frustrirajoCe
ali sramotno.

Bodite pozorni na razlicne vidike nebesedne komunikacije (geste,
obrazni izrazi, fiziCni dotik, zvoki), ki lahko nakazujejo stres ali
veselje.

Poskusite se zavedati svoje nebesedne govorice in jo uporabiti na
pozitiven nacin. Uporabljajte pozitivho obrazno mimiko in poskusajte
vzpostavljati telesni stik.

Bodite umirjeni, govorite pocasi in razloCno, vendar pri tem ne
pretiravajte (da se izognete obcutkom udelezencev, da z njimi
ravnate kot z otroci).

Pomislite na prilagoditve, s katerimi bi lahko poudarili sprejemanije
kulturno ustreznih pristopov.

Prilagodite trajanje in vsebino telesnim in dusevnim zmoznostim
oseb(e).
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Splosna priporocila za vodje delavnic: kako
pripraviti okolje:

Prostor naj bo:
1. Tih, brez motecih dejavnikov (hrupa, gnece, glasnih pogovorov).
2. Ustrezno osvetljen, ogrevan/hlajen in zracCen.

3. Dovolj velik, da imajo vsi udelezenci dovolj prostora zase, soba naj
ne bo prepolna.

4. Odstranite predmete, ki bi lahko bili nevarni.

5. Ob pricetku vodja delavnice pove udeleZzencem, da so pogovori, ki
se odvijejo med delavnico, zaupni.

6. Vodja delavnice poudari, da udelezba ni tekmovanje, zato naj
udelezencev ne skrbi, da bi se zmotili ali neuspesno zakljucili
nalogo.
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Splosna priporocila za vodje delavnic: kako
pripraviti okolje:

|zberimo okolje, kjer se bodo udelezenci pocutili varno.

Pomembno je, da udelezenci dobijo obcCutek, da lahko povedo kar kol
zelijo.

Dobro je, da pripravimo dodaten prostor in moznosti za OzAD, ki ne
zelijo sodelovati v pripravljeni aktivnosti in jim damo moznost, da se
umaknejo iz aktivnosti kadar zelijo.
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